
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Visión 

El empaque de Subway desempeña un papel 
importante en la protección de la calidad de nuestros 
productos y en la mejora de la experiencia de los 
visitantes de Subway, y aspiramos a reducir el impacto 
ambiental de nuestros empaques para alinearnos con 
nuestras prácticas de abastecimiento sostenible y 
participar en la economía circular. 
 

Contexto del problema 

En Subway diseñamos nuestro empaque para cumplir 
con muchos criterios, que incluyen la frescura y calidad 
del producto, la asequibilidad y la comodidad de los 
visitantes. Como reconocemos que el empaque tiene 
impactos sociales y ambientales asociados a lo largo de su 
ciclo de vida, también consideramos los atributos de 
sostenibilidad durante el diseño y la adquisición del 
empaque. Esto significa buscar formas de diseñar, 
producir, transportar, almacenar y eliminar de forma 
responsable los empaques y, al mismo tiempo, utilizar 
menos materiales y reducir los residuos a lo largo de toda la 
cadena de valor. 

En todo el mundo, Subway obtiene grandes cantidades 
de contenedores de empaques de alimentos, y 
reconocemos que nuestra cadena de suministro de 
empaque puede tener impactos ambientales 
significativos, al igual que la eliminación de nuestros 
materiales de empaque. Mantenemos el compromiso de 
garantizar que nuestros principios de empaque 
sostenible se respeten a lo largo de todo el ciclo de vida 
de nuestro empaque y nos esforzamos para que todos 
nuestros materiales de empaque contribuyan a la 
economía circular desde el diseño hasta la eliminación. 

Principios 

Subway reconoce que nuestra huella, escala y alcance global 
tienen potencial para influir en la industria del empaque de 
alimentos, y nuestro objetivo es aprovechar los recursos 
para crear un impacto positivo y ser parte de la solución. 

Subway aspira a reducir nuestra huella de empaque e 
influir en la industria global del empaque a través de los 
siguientes principios: 

• Subway eliminará, siempre que sea 
posible, empaques innecesarios. 

• Subway buscará formas de aumentar el contenido 
reciclado de nuestros materiales de empaque y 
buscará oportunidades para obtener de forma 
sostenible materias primas renovables cuando no 
sea posible el contenido reciclado. 

• Subway diseñará el empaque para adaptarse a la 
economía circular siempre que sea posible, gracias al diseño 
de empaques reutilizables, reciclables, compostables 
industrialmente o totalmente biodegradables. 

• Subway se asegurará de que todos los proveedores de 
empaques cumplan con las expectativas del Subway, 
como se expresa en nuestro Código de conducta para 
proveedores. 

• Subway garantizará, cuando corresponda, que los 
proveedores de empaques cumplan con la Política de 
deforestación de Subway para garantizar la obtención 
sostenible de las materias primas de los empaques. 

 

Subway se compromete a trabajar con nuestros proveedores 
y socios comerciales para apoyar nuestros principios de 
empaque sostenible. Nos asociaremos con proveedores para 
permitir una mejora continua de nuestro empaque y nos 
comprometemos a considerar la sostenibilidad durante la 
adquisición de empaques. Subway también trabajará dentro de 
nuestras comunidades y con los socios de la industria para 
permitir la recuperación responsable de Subway y otros 
materiales de empaque de alimentos. 

 

Política de empaque sostenible de Subway 



 

• Eliminar el uso de empaques innecesarios 

• Aumentar el uso del contenido reciclado y de las 
materias primas procedentes de fuentes 
renovables de forma sostenible 

• Asegurarse de que todos los empaques en 
papel se ajusten a nuestra Política de 
deforestación 

• Promover el uso de materiales que se puedan 
reciclar o compostar en una instalación 
industrial de compostaje 

• Reducir la huella de carbono de nuestro 
empaque a lo largo del ciclo de vida del 
producto 

• Garantizar que todos los empaques sostenibles no 
comprometan en modo alguno nuestras 
operaciones en la tienda, las experiencias de 
nuestros clientes, la seguridad o la calidad de 
nuestros productos alimenticios o la salud de 
nuestros empleados y consumidores. 

Alcance de la política 

Nuestras cooperativas o empresas de compras 
independientes (Independent Purchasing 
Cooperatives/Companies, IPC), propiedad del 
franquiciado, son responsables en la mayoría de los 
países de adquirir el empaque que se utiliza en los 
restaurantes de Subway. 
Mientras que Subway y sus propietarios de franquicias no 
administran empresas involucradas en soluciones de 
empaque, estas pautas sirven para dirigir la estrategia de 
compra de las IPC y transmitir a los visitantes y proveedores 
de Subway nuestras prácticas globales de adquisición de 
empaques. Subway espera que todos los proveedores y 
socios comerciales cumplan con las leyes y normativas 
locales tanto para la gestión de empaques como de 
residuos. 

La Política de empaque sostenible de Subway se aplica a 
todas las operaciones globales de Subway. Estos objetivos 
representan aspiraciones para proporcionar a nuestros 
clientes opciones de empaque seguras y asequibles que no 
comprometan nuestro compromiso con el abastecimiento 
sostenible. Subway se reserva el derecho de modificar 
estos objetivos y compromisos en función de los avances 
científicos más recientes disponibles y los cambios en las 
tecnologías de empaque. 

En la política también se describen nuestras prácticas 
globales para gestionar, medir, supervisar e informar 
nuestras prácticas de abastecimiento en relación con los 
objetivos de nuestra política para alcanzar la meta de 
reducir el impacto ambiental de nuestros empaques y 
contribuir a la economía circular. 

Objetivos generales 

La Política de empaque sostenible de Subway aspira a 
eliminar el empaque innecesario y a obtener los materiales 
de empaque con la máxima consideración de impactos 
sociales y ambientales. La política se basa en los siguientes 
objetivos generales para un empaque sostenible: 

 

 

 

Medición y supervisión 

Subway se esfuerza por cumplir con las expectativas de transparencia de nuestras partes interesadas. Recopilaremos 
datos de nuestros proveedores e informaremos los progresos con respecto a los compromisos y principios de empaque 
establecidos en nuestro sitio web. 

Subway actualizará periódicamente esta política basándose en los aprendizajes de nuestro proceso de elaboración de 
informes con el fin de garantizar que esta política se ajuste a las expectativas de las partes interesadas y a las últimas 
investigaciones científicas sobre empaques sostenibles. Nuestro Grupo de trabajo de empaque sostenible, un equipo 
interdisciplinario que incluye miembros con funciones culinarias, de cadena de suministro, de aseguramiento de la calidad, de 
marketing y de impacto social, es responsable de actualizar nuestra política periódicamente, y las personas con funciones 
asociadas con la cadena de suministro y el impacto social supervisan la implementación de todos los compromisos relacionados. 
Todas las actualizaciones se basarán en los avances científicos más recientes disponibles, y Subway reconoce que se dará 
prioridad a los sistemas y prácticas de proveedores que sean aptos para el propósito y aptos para el futuro. También 
asumimos el compromiso de trabajar en colaboración con las IPC, los terceros expertos en el tema y nuestros proveedores 
para evaluar los sistemas y las prácticas emergentes y en evolución para seguir evolucionando nuestro enfoque hacia el 
empaque sostenible. 
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La Política de empaque sostenible de Subway  
se aplica a todas nuestras operaciones globales. 


